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Visterbottens lins landsting

Landstingsfullmiktige
Organisationsnummer:
232100-0222

Revisionsberittelse for ar 2017

1 Inledning

Vi, av fullmiktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som lands-
tingsstyrelsen och namnder bedrivit under ar 2017. Revisorer i kommunalfor-
bund, stiftelser m.m. har granskat landstingets kommunala foretag och kom-
munalforbund.

Styrelsen och ndmnderna ansvarar for att verksamheter bedrivs i enlighet med
mal, beslut, riktlinjer, lagar och foreskrifter som giller for verksamheterna.
De ansvarar for att det finns en tillricklig styrning, uppfoljning och kontroll.
Styrelsen och ndmnderna ansvarar ocksa for att det finns en tillricklig ater-
rapportering till fullmiktige. Revisorerna har till uppgift att granska verksam-
het, kontroll och rikenskaper och préva om verksamheten bedrivits enligt de
uppdrag, mal, lagar och foreskrifter som giller for verksamheten.

Vi har genomfort 2017 ars granskning i enlighet med kommunallagen, full-
maktiges revisionsreglemente och god revisionssed i kommunal verksamhet.
Granskningen 4r genomford med den inriktning och omfattning som behovs
for att ge en rimlig grund for beddmning och ansvarsprévning. Underliggande
revisionsrapporter finns att himta pd www.vlL.se.

1.1 Sammanfattande iakttagelser

Vi beddmer att landstingsstyrelsen och nimnder i allt visentligt har bedrivit
sina verksamheter pé ett aindamalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt till-
fredsstillande sitt. Vi vill dock uppmirksamma fullmiktige pa att arets
granskning identifierat en rad brister som vi patalat tidigare ar. Véra vikti-
gaste iakttagelser for ar 2017 dr i sammanfattning:
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e Landstingsstyrelsen, hdlso- och sjukvardsnimnden och nimnden for
funktionshinder och habilitering hade for ar 2017 svag styrning och
kontroll &ver sina ansvarsomraden. Vi beddmer att den svaga styr-
ningen bidrog till att férsdmra resultaten for styrelsen och nimnderna.

e Tjinstemannastddet till landstingsstyrelsen och nimnder var i flera
avseenden for svagt utvecklat. Outvecklad drendeberedning, otydlig-
heter i ansvar och befogenheter och franvaro av formellt beslutade
processer, arbetsformer och rutiner bidrog till stora svérigheter for sty-
relsen och ndmnderna att styra sina ansvarsomraden.

¢ Landstinget saknade ett fungerande ledningssystem. Detta bidrog till
svérigheter i den politiska styrningen men ocksé for verksamheterna
att veta hur processer skulle vara utformade och vilka regler som
gillde i landstinget.

e Landstingsstyrelsens beredning av fullmiktiges budget var inte till-
riackligt utvecklad.

o Landstingsstyrelsens kontroll dver fastighetsinvesteringar var inte till-
riackligt utvecklad.

e Hilso- och sjukvardsndmnden och nimnden for funktionshinder och
habilitering hade for ar 2017 visentliga avvikelser i forhallande till
budget. Landstingsstyrelsen, hilso- och sjukvardsnimnden och
ndmnden for funktionshinder och habilitering hade svaga resultat for
flera av sina verksamhetsmal.

[ avsnitten nedan kommenterar vi iakttagelser for landstingsstyrelsen och
ndmnderna.

2 Landstingsstyrelsen

For ar 2017 redovisade landstinget ett positivt resultat pa 145 miljoner kronor.

I forhallande till budget var det ett underskott med 10 miljoner kronor. Bal-
anskravet for ar 2017, dar resultatet justerats enligt sdrskilda regler i kommu-
nallagen, var positivt med ett Sverskott pa 132 miljoner kronor. Hela &ver-
skottet kunde i huvudsak forklaras med realisationsvinster. Verksamheterna
redovisade ett underskott mot budget med 360 miljoner kronor. Under flera ar
har vi uttryckt oro for landstingets ekonomi. Det 4r allvarligt att verksamhet-
ernas kostnader &versteg den finansiering som fanns att tillga i form av skat-
ter, statsbidrag och vérdintikter. Vi dr kritiska till landstingsstyrelsens out-
vecklade beredning av fullméktiges budget. Vi anser att landstingsstyrelsen
pd ett bittre sitt i forslaget till 2017 &rs budget borde ha analyserat de risker
som fanns nér det gillde forutsittningarna for hilso- och sjukvardsnimnden
och ni@mnden for funktionshinder och habilitering att klara sina budgetar.
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For sitt ansvarsomrade som ndmnd redovisade landstingsstyrelsen ett
underskott med 84 miljoner kronor vilket motsvarade en avvikelse med -2,6
procent i forhéllande till budget. Fér flera av sina andra mal redovisade
landstingsstyrelsen ocksé svaga resultat. Var sasmmantagna bedémning dr
dock att landstingsstyrelsen i allt visentligt har bedrivit verksamheten pi ett
tillfredsstéllande sitt.

2.1 Styrning och kontroll

Fordjupade granskningar ar 2017 visar att landstingsstyrelsen inte hade en
tillréckligt utvecklad styrning och kontroll. Frénvaro av ett fungerande led-
ningssystem, outvecklad drendeberedning och svagt utvecklat tjinstemanna-
stod bidrog till att landstingsstyrelsen inte hade en tillricklig styrning och
kontroll. Bland annat visade en granskning att landstingsstyrelsen inte hade
sakerstillt en tillridcklig beredning, styrning och kontroll &ver investerings-
processen for fastigheter. Detta dr oroande med anledning av att landstinget
investerar i fastigheter for ca 3,7 miljarder kronor under dren 2017 — 2020.

2.2 Uppsiktsplikten

Landstingsstyrelsens uppsikt 6ver dvriga nimnder, styrelser och kommunala
foretag m.fl. hade utvecklats i jimforelse med tidigare ar. Landstingsstyrelsen
hade beslutat om rutiner for sin uppsikt och styrelsens arbetsutskott genom-
forde traffar med foretridare for namnder m.fl. Informationen vid arbetsut-
skottets triffar blev dokumenterade och landstingsstyrelsen tog del av skrift-
lig information fran traffarna. Vi beddmer att landstingsstyrelsen behéver
fortsdtta med att utveckla sin uppsikt. Vér granskning visar att landstingsstyr-
elsen bland annat inte hade en tillrdcklig uppsikt dver att 6vriga nimnder
foljde fullmiktiges reglemente for intern kontroll.

3 Hélso- och sjukvardsniamnden

Vi beddmer att hilso- och sjukvardsndmnden i allt visentligt har bedrivit
verksamheten pa ett tillfredsstillande sitt. Namnden redovisade dock ett eko-
nomiskt underskott mot budget med 271 miljoner kronor. Det motsvarade en
avvikelse pa -6,5 procent i forhallande till budget. Aven for andra mal var
méluppfyllelsen svag. Det behovs krafttag for att nimnden framdver ska klara
av att genomfora sitt uppdrag fran fullmiktige.

3.1 Styrning och kontroll

Positivt dr att ndimnden pa olika siitt var aktiv under ar 2017 med att utveckla
sin styrning. Namnden har en hélso- och sjukvardsdirektor med tva bitrid-
ande hilso- och sjukvérdsdirektorer och runt nimnden pagar en uppbyggnad
av en stab. Vi kan se att detta bidragit till att nimndens styrning utvecklats.
Negativt var att de dtgdrder som ndmnden vidtog inte var tillriickliga. Nimn-
den hade ar 2017 svaga resultat och fordjupade granskningar visar att nimn-
den hade fortsatt svart att styra och kontrollera sitt ansvarsomréade. Vi beds-
mer att ndmndens styrning och kontroll inte var tillricklig.
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4 Namnden for funktionshinder och habilitering

Vi bedémer att ndmnden for funktionshinder och habilitering i allt visentligt
har bedrivit verksamheten pa ett tillfredsstillande sitt. Namnden redovisade
emellertid ett ekonomiskt underskott mot budget med 6 miljoner kronor vilket
motsvarade en avvikelse med -6,7 procent. Aven inom andra omraden redovi-
sade ndmnden svaga resultat. Nimnden behdver fortsitta arbetet med att ut-
veckla redovisningen av sin maluppfyllelse och med att utveckla den interna
kontrollen.

5 Samverkansnamnden

Samverkansndmnden redovisade ett positivt resultat i forhallande till budget.
Var granskning visar att namnden genomfort sin verksamhet i enlighet med
fullmiktiges mal och uppdrag.

6 Namnderna for folkhélsa och primarvard

De tre ndmnderna for folkhilsa och primérvard redovisade positiva resultat i
forhéllande till budget. Vi bedomer att de tre nimnderna under ar 2017 i allt
visentligt har bedrivit sina verksamheter pa ett tillfredsstillande sitt. Gransk-
ning visar att ndmnderna under aret genomfdrde ett ambitigst arbete i syfte att
redovisa hur behoven av folkhilsoinsatser och primérvard var tillgodosedda.
Nidmnderna arbetade ocksa aktivt med att fa fler samhéllsaktorer att medverka
i det hdlsoframjande arbetet. Ndmnden for Skelleftea- och Norsjdomradet har
en i allt vésentligt tillfredsstillande redovisning i sin arsrapport av malupp-
fyllelsen. De 6vriga tva nimnderna behéver fortsitta arbetet med att utveckla
redovisningen.

7 Patientnamnden

Patientndmnden redovisade ett dverskott med 0,3 miljoner kronor. Det mot-
svarade en positiv avvikelse i forhallande till budget p4 6,9 procent. Vi beds-
mer att patientnéimnden i allt visentligt har bedrivit verksamheten pa ett till-
fredsstéllande sitt. Ndmnden beh6ver dock arbeta med att forbittra styrningen
och uppfdljningen med hjilp av métbara mal samt forbittra arbetet med den
interna kontrollen.

8 Folkhogskolestyrelsen

Folkhogskolestyrelsen redovisade ett verskott med 0,3 miljoner kronor. Det
motsvarade 0,9 procent av de budgeterade intikterna. Vi bedémer att folk-
hdgskolestyrelsen i allt visentligt har bedrivit verksamheterna vid Vindelns
och Storumans folkhdgskolor pa ett tillfredsstéllande sitt. Det finns utrymme
till forbittringar vad giller redovisningen av méluppfyllelsen och arbetet med
den interna kontrollen.

9 Kostnamnden i Lycksele

Namnden redovisade ett underskott med 0,5 miljoner kronor i forhéllande till
budgeterade intdkter. Det motsvarade en avvikelse med -1,4 procent. Vi be-
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domer att kostndmnden i allt visentligt har bedrivit verksamheten pa ett till-
fredsstillande sitt. Namnden behover fortsitta arbetet med att utveckla redo-
visningen av sin maluppfyllelse och med att utveckla den interna kontrollen.

10 Maltidsndmnden i Skelleftea

Infor ar 2017 forde ndmnden med sig ett ekonomiskt underskott fran tidigare
ar med 1,4 miljoner kronor. Fér ar 2017 redovisade nimnden ett $verskott
med 0,7 miljoner kronor i forhallande till budget. Det innebar att nimndens
balanserade underskott uppgick till -0,7 miljoner kronor. Vi bedémer att
maltidsndmnden i allt vasentligt har bedrivit verksamheten p ett tillfredsstll-
ande sitt.

11 Ansvarsprévning

Vi bedomer sammantaget att styrelser och nimnder i Visterbottens liins
landsting i allt véisentligt har bedrivit verksamheten pa ett andamélsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Framfor allt landstingsstyrel-
sen och hilso- och sjukvardsnimnden behover dock utveckla sin styrning.
Foérdjupade granskningar inom en rad omraden visar att landstingsstyrelsen
och hilso- och sjukvardsndmnden inte hade tillricklig kontroll éver sina an-
svarsomraden.

Vi bedémer att rdkenskaperna i allt visentligt #r riittvisande. Den finansiella
redovisningen har tagits fram i enlighet med lag om kommunal redovisning
och god redovisningssed.

Vi beddémer att samverkansnimnden, de tre nimnderna for primérvard och
folkhilsa och méltidsnamnden i Skelleftea har haft en tillricklig intern kon-
troll. Vi beddmer att landstingsstyrelsen, hélso- och sjukvardsnimnden,
namnden for funktionshinder och habilitering, folkhdgskolestyrelsen, patient-
niamnden och kostndmnden i Lycksele inte har haft en tillricklig intern kon-
troll.

Vi bedémer att landstinget uppnar tvd av fullmiktiges tre finansiella mal.
Landstinget klarade inte mélet om ett positivt resultat pa minst 2,0 procent av
skatter och generella statsbidrag. Resultatet for detta mél var 1,8 procent av
skatter och generella statsbidrag. Landstinget klarade mélet om att invester-
ingar skulle finansieras inom ett laneutrymme pa 10 procent av skatter och
statsbidrag. Landstinget klarade malet om att 38 procent av pensionsatagandet
skulle vara finansierat &r 2017. Vi bedémer att landstinget i huvudsak upp-
fyller fullméktiges mal om god ekonomisk hushéllning.

Nir det giller ekonomiska resultat redovisar hilso- och sjukvardsndmnden,
ndmnden for funktionshinder och habilitering och kostnamnden vasentliga
negativa avvikelser i forhallande till budget.

Nir det giller redovisade resultat i forhdllande till fullmiktiges verksamhets-
mal beddmer vi att resultaten for samverkansnimnden, nimnden for folkhilsa
och primérvird i Skelleftea- och Norsjdomradet, nimnden for folkhilsa och
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primérvérd i sodra Lappland och méltidsndmnden i Skelleftea ir forenliga
med fullmaktiges mal. For landstingsstyrelsen, hilso- och sjukvardsnimnden
och ndmnden f&r funktionshinder och habilitering &r resultaten inte forenliga
med fullmiktiges verksamhetsmal.

For patientndmnden, folkhdgskolestyrelsen, kostndmnden och nimnden for
folkhélsa och primdrvard i Umedregionen var redovisningen av maluppfyllel-
sen inte tillrdckligt utvecklad for att det skulle vara méjligt att beddma om
resultatet var forenligt med fullmiktiges mal.

Vi tillstyrker att fullmiiktige beviljar ansvarsfrihet for styrelser och
nimnder samt enskilda ledamater i dessa organ.

Vi tillstyrker att fullmiktige godkiinner landstingets drsredovisning for
ar 2017.

Vira stillningstaganden baseras pé bifogade redogérelser och rapporter.

Landstingets revisorer
Den 12 april 2018

Christer Fessé Bert Ohlund
Ordférande Vice ordforande
Thomas Nordenstam Mattias Sehlstedt

Britta Enfilt Kurt-Lennart Eriksson
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Bilagor till revisionsberittelsen for ar 2017

Landstingsrevisionens
fordjupande rapporter ar
2017:

01/2017 Férstudie utveckl-
ingen av NUS

02/2017 Granskning av fér-
mansbilar

03/2017 Granskning av IT-
systemens robusthet

04/2017 Granskning av
styrning av landstingets
FoU-verksamhet

05/2017 Forsorjning av el,
vatten, vdrme m.m.

06/2017 Granskning av per-
sonal- och kompetensfér-
sérjning

07/2017 Samverkan med
Umed kommun om hélso-
och sjukvard i hemmet

08/2017 Granskning av f6-
rebyggande arbete mot oe-
gentligheter

09/2017 Granskning av
upphandlingsverksamhet

10/2017 Landstingets
brandskyddsarbete

11/2017 Granskning av
glesbygdsmedicinskt cent-
rum

12/2017 Granskning av me-
delsférvaltning

13/2017 Granskning av at-
testbehdrigheter

14/2017 Férstudie av forbe-
redelser infor ny data-
skyddsforordning (GDPR)

15/2017 Granskning av in-
satser for att minska bero-
endet av hyrpersonal

16/2017 Granskning av
landstingets uppféljning av
ersattningsmodellen i reg-
ionavtalet

1712017 Granskning av
landstingets diarieforing

18/2017 Granskning av hur
fakturor kontrolleras

19/2017 Granskning ersatt-
ning till fértroendevalda

20/2017 Uppféljande
granskning av investerings-
processen fér fastigheter

Landstingsrevisionens
grundldggande gransk-
ningar ar 2017:

Gr 01/2017 Granskning av
delarsbokslut 2017-08-31
— finansiell del

Gr 02/2017 Granskning av
redovisad maluppfyllelse i
delarsrapport per augusti
2017

Gr 03/2017 Granskning ar
2017 av samverkansniamn-
den och ndmnderna fér folk-
hélsa och primarvard

Gr 04/2017 Granskning ar
2017 av folkhégskolestyrel-
sen

Gr 05/2017 Granskning ar
2017 av kostndmnden

Gr 06/2017 Granskning ar
2017 av maltidsndmnden

Gr 07/2017 Granskning ar
2017 av patientndmnden

Gr 08/2017 Granskning ar
2017 av ndmnden fér funkt-
ionshinder och habilitering

Gr 09/2017 Granskning ar
2017 av hdlso- och sjuk-
vardsndmnden

Gr 10/2017 Granskning av
redovisad maluppfyllelse i
arsredovisningen 2017

Gr 11/2017 Granskning av
arsbokslut 2017

Gr 12/2017 Granskning av
stiftelser och fonder ar 2017

Gr 13/2017 Granskning av
intern kontroll ar 2017

Gr 14/2017 Landstingssty-
relsens uppsikt ar 2017 éver
féljsamhet till fullméktiges
reglemente for intern kontroll

Gr 15/2017 Granskning ar
2017 av landstingsstyrel-
sen**

Gr 16/2017 Sammanstall-
ning av iakttagelser ar 2017

Av landstinget bildade
stiftelser:

Stiftelsen Visterbottens
Museums samlingar
894003-5390

e Revisionsberéttelse

Stiftelsen Skellefted Mu-
seum 894700-8309
e Revisionsberiéttelse

Stiftelsen Skogsmuseet i
Lycksele 895400-6659
e Revisionsberittelse

Emma Ricklunds stiftelse
896100-1651
e Revisionsberittelse

Stiftelsen AC utveckling
894701-6161

o Revisionsberéttelse*

Stiftelser och fonder for-
valtade av landstinget:

Samfond fér bidrag till pati-
enter vardade vid Norrlands
universitetssjukhus

e Revisionsberittelse

Willy Landsbergs stiftelse
* Revisionsberiéttelse

Stiftelsen Johan Albert
Marklunds friséingsfond
e Revisionsberéttelse
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Bilagor till revisionsberittelsen foér ar 2017

Stiftelsen Tarnaby skid-
hemsfond
e Revisionsberéttelse

Kempefondens sl&jdlinje
e Revisionsberittelse

Kommunalférbund:

Regionférbundet Vaster-
bottens 1an 222000-2436
e Revisionsberéttelse

Kommunalférbundet Norr-
lands Nétverk fér Musiktea-
ter och Dans (NMD)
222000-1313

e Revisionsberéttelse

Kommunalférbundet
Svenskt ambulansflyg
222000-3152

e  Revisionsberéttelse

Kommunala bolag

Viasterbottens lans landsting
Innovation AB
559037-1649
e Revisionsberittelse*
e  Granskningsrap-
port*

Science Park i Umea AB
559085-0276
e Revisionsberittelse
e  Granskningsrapport

* Dokumentet har inte in-
kommit i tid till revisorernas
slutrevision den 12 april
2018. Dokumentet dver-
séands till landstingsfullmak-
tige vid ett senare tillfalle.

**Rapport fardigstills efter
den 12 april.



